| FEEDBACKDEI COMUNICATOR

PLUS: CHE COSA TI E PIACIUTO E/O COSA HA FUNZIONATO?

Alessadin——

(0Noscere persone
nuove e condividere

\esperienze )
E stato bello

conoscere ¢ confronfarmi
con persone diverse
essendo di UDU, ho

avuto la possibilita di
conoscere diversi aspetti

del sindacato.  stato

bello fare progetfi pi

pratici di campagna e

il fatto che siano state
invitate persone esperte
\di comunicazione.

(AclessnndH

onoscere Compagne
e Compagni che formano
il Gruppo Comunicazione
regionale, modalitd
coinvolgente e variazioni
dei gruppi. Modalita

all'approccio al “for

dell’organizzazione.

gruppo”, i tavoli di lavoro

con ruoli diversi all'interno

& stato un buon momento

di confronto tra persone

J

Approccio,
metodologia, “fare
gruppo”, i contribufi
esterni

J

stato ufile
il confronto e la
condivisione di punti di

(AElesmndLH

\dinumicu e interafivo. )

al fine di creare le basi
per un miglioramento,
ma anche le attivita

kmteru’mve Yy,

Le persone e il
confronto.

ho apprezzato
moltissimo | possibilita
di conoscere compagne

¢ compagni che a vario
fitolo si occupano di
comunicazione. E in
questo senso, nel senso
di creare gruppo, ha
funzionato molto la
modalitd di svolgimento
del corso, studiato

a moduli di gruppi
\inrercumbiubili. y
lavori di gruppo, interventi
di esperti esterni molfo

dialettica, scambio di
idee e possibilit di
integrare caratteristiche e
competenze diverse. Mi
pare che abbia funzionato
la parte relativa alle
discussioni/lavori di

}Mnmnnnﬁ

i & piaciuto i
modo di inferagire per
le presentazioni dei
parfecipanti e i modi di
instaurare nuovi rapporti
cambiando i gruppi in
continuazione, dando cosi

kmodo di conoscere futti. Y,

g )

i & piaciuto la
modalitd in cui si &
tenuto il corso, grazie
allo facilitazione e la
metodologia utilizzata di
counseling organizzativo.
Mi & piaciuto I'equilibrio
tra la parte teorica e

\_Jruppo. )

i

ome sempre, in
queste occasioni, aspetto
pi positivo & stata la
conoscenza di compagn*
dellOrganizzazione.
Sotto questo profilo,
i lavori di gruppo mi
sembrano abbiano
funzionato bene, nel
facilitare la reciproca
conoscenza
Altro aspetto positivo
& stato Iincontro con i
relatori, che hanno quasi
tutfi portato dei contenuti
molto inferessanti e

\stlmolunn. y

I'lavori di gruppo,
che hanno permesso la

\COHOSCGHZG reciproca Y,

[I'modo interattivo e
innovativo di presentare i
temi, anche complessi.

I

lavori mi hanno
permesso di scoprire fante
competenze e il piacere di
lovorare insieme.
Le lezioni sulla
comunicazione sono stafe

J

conoscere e confrontarsi
atfivamente nei laboratori
con i compagni addetti

\ullu comunicozione,

\dei relatori ) \molto inferessanti
La possibilita i

'idea di rinnovare lo
nostra organizzazione/
la comunicazione del

responsabile di Collettiva

\molto interessanti )

Ao

0 avuto la possibilita
di conoscere colleghi
e professionisti nuovi,

di lavoro comunemente

£’ stato un corso
interessante

T w—

il fatfo che i gruppi
di lavoro siano stati
davvero orizzontali e
non eterodiretti. Che i i
sia confronfati mettendo
in campo le proprie

*
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\esperienze. )

vista differenti collegati i inferessanfi :
(Sﬂndmﬁ _diveso pof y /| pratica, la possibilta Mﬁ che .Iuvorun.o n C.GlL do . alfissima e molto molto
AV?“? due giomi di di sperimentarsi in | lavori mi hanno anni ¢ con i quali non (G'Immﬁ interessante. Il corso

CO"d'WS'On? wn, °|TfeTU”°: . KMGH laboratori, la facilitazione permesso di scoprire tante 59"’ ho awuto f“°d0 Mi & piaciuto . & stato ricchissimo &

una parte significcativa KCMH Mi & piaciuto che dei gruppi e I'esempio competenze e il piacere di di confronfarmi sulle molto confrontarmi i ha dato moltissime

di persone fino ad ora Slcgrlum%nte o b fossimo in molti e che i pratico atfraverso la visita lavorare insieme sfrafegie comunicafive, con le compagne e informazione spunti da

iute. Ai ossibilita i scambiare i . . - ’ i
\ SXonosdivte. Aivta sempie. i%ee g — fosse modo di lavorare dello galleria Campari Le lezioni sulla ma che h[]nl'l(.J potuto compagi, secondo me \_ eloborare )
P in gruppo con molta Interessanti gli inferventi comunicazione sono state frasmettermi il mefodo ha funzionato molto l

modalitt interattiva e il

\udoﬂato. ) kluvoro di gruppo )
[l forte e confinuo La varietd dei
confronto tra i momenti (conoscifivi/
partecipanti. Interessanti ricreativi, formativi,

\unche le relazioni )

hapumiio,

0 apprezzato il clima
che abbiamo subito creato,
la ricerca di contributi
individuali sui quali
ragionare, la generale
e diffusa propensione
all'scolto, lo generale
spinta alla collaborazione e
alla creazione di una refe
infegrata di comunicatori.
Ho alrettanto apprezzato
il lavoro in gruppi ristretti
su femi preisi, & una
modalitd di lavoro che
mi ha aiuttao ad essere
pil proattivo. La qualita
degli interventi dei
relatori “fecnici” & stafa

\IUborutoriali) )

lo presentazione
iniziale

'impostazione di
gruppi e il lavoro diffuso
su pil tematiche

DELTA: E IL SIMBOLO GRECO PER IL “CAMBIAMENTO”.
CHE COSA Tl E PIACIUTO DI MENO O NON TI E PIACIUTO E
CHE VORRESTI VEDERE MIGLIORATO O CAMBIATO?

st

¢'@ ancora della
resistenza a cambiare
modo di vedere le cose
\_ 0ccogliere idee nuove

Non ho particolari

crifiche, sarebbe bello fare
pil uscite es. progetto
Campari come hanno
portato avanti la loro
campagna comunicafiva.
Sarebbe bello fare un
workshop di grafica e

A

credo che come primo
appuntamento non i siano
cose negative, aspuico la
continuifa di progetfo con un
gruppo di lavoro regionale
che lavori per progetti e

\stesum festi. )

‘ Tempi troppo stretti '

Vorrei pid organizzazione
@ sfruttura per funzionare
meglio e produrre dei
risultati concrefi € molfa
formazione pratica

\Obieﬂivi Yy,

forse il luogo non era molfo
funzionale per i resto & sfato

\turro ben organizzato )

Non frovo una cosa

in parficolare che non mi &
piaciuta.
Migliorare,/cambiare: spero
che la due giomi non sia fing
(156 Stessa; al contfrario, spero
sia 'inizio di un qualcosa.
Purtroppo molii corsi ai quali
ho parfecipato in passato
“finivano I & non vi &

stato modo di approfondire

\_ Uterormente le quesfioni.

devo dire che il corso
mi ha soddisfatto. ha
anche lasciato aperta lo
porta a un prossimo o
prossimi appuntamenti Yy,

Cambiere le parole,

roppo spesso pariiamo in

\sinduculese )

Ho provato solo

a fratti inferesse per
quel che veniva detto
dai relatori. In alcuni
casi I'intervento era un
no’ fretfoloso, in altri
('era troppa verbositd,
altre volte ho proprio
trovato un po” noiosa la

Data I'importanza del

corso e la ripresa dopo
tanto tempo ( causa
COVID) ho solo appreso
il meglio di questa

\esperienza. Yy,

Avendo visto solo

v
un giorno non saprei
esattamente dire cosa

appunti rispetto ai
confenuti proposti.

Il luogo dove si & svolto
il corso, privo di luce
naturale, non era dei
migliori. Softo questo
profilo, penso che un
ambiente diverso possa
favorire un lavoro

\_Puo migliorare )
Il fatto che purtroppo
per mancanza di tempo
spesso non si & riusciti

ad andare a fondo nelle
discussioni

\tmh‘uzione. )

nienfe, & stafo tutto
dinamico e inferessante

\. J

La direzione & gjusta,

forse ancora pil interazione,
scambio e confronfo

\_ Migliore.

Non ho particolari

J

lavori di gruppo
forse sono stati troppo
frettolosi, poco il fempo
a disposizione per quelle
\GTﬁViTﬁ.

arr—

J

TR

mpi froppo
strefti e che futto fosse
\concentruﬁssimo. Yy,

[ lavori mi hanno

permesso di scoprire tante
competenze e il piacere di
lavorare insieme.

Le lezioni sulla
comunicazione sono state

\molto inferessanti

Per quanto abbia

apprezzato la presenza
variegata di partecipanti
(comunicatori, segretari),
avrei preferito conoscere

i ruoli di ognuno,
partecipando a gruppi di
lavoro misti cosi da capire
meglio, e da subito, i
singoli punti di vista sui

La scelta dei menu. Ho

qusti alimentari abbastanza
tradizionalisti.

Perplesso sulle modalitd

di “feam building” che

mi ricordavano molto

quelli aziendali, in queste
(ose (i frovo sempre una
componente di finzione

e forzatura, che non me

le fa mai piacere fino

in fondo. Tendono a
spingere le persone verso
comportamenti conformisfi.
Il mix segrefari,
comunicatori, aliro non

mi convince molto. Pud
avere senso in una logica
“introduttiva”, ma forse
preferisco suddivisioni

\_ femi proposti. Yy,

meno il word café fra

le aftivita laboratoriali,
anche se ne comprendo
I'utilita quando si lavora

\in gruppi eterogenei

Ho apprezzato di

J

AU

mi € piaciuto meno
il secondo momento
della giornata, ho
trovato le relazioni dei
relatori froppo lunghe e

\monocorde )

T

a gestione dei tempi
di lavoro non sempre &
stata lineare (o meglio,
chiara per me) questo
ha reso pit complicato
metfere a frutto i confributi
di tutti nei lavori di gruppo,
che a volfe hanno teso
( una sintesi un po’
frettolosa. Se le richieste
e gli imput sono stati
sempre molfo chiari,
non & stafo subito chiaro
['obiettivo finale del corso,
(io a cui i singoli passaggi

\secondo i uoli. )

Purtroppo non avendo

potuto partecipare al
secondo giorno, non ho
elementi per valutare lo

\tendevuno. )

A

i lavori di gruppo
dove in alcuni casi non
(i si & ascoltafi/ ci
vorrebbe come premessa
un'impostazione maggiore
all'ascolto senza pregiudizi

\_seconda giomata.

Non mi & piaciuto
il collegamento online,

meglio in presenza )

\du parte dei parfecipanti )

['attivitd pratica,

sarebbe bello ampliare
formazioni di questo tipo
con buone pratiche che
possono essere diffuse nei

\_ singoli ferrtori )

CON 3 SEMPLICI PAROLE/AGGETTIVI/VERBI

CONDIVISIONE x6 ) (_CONSOLIDAMENTO DELLA RETE ) (_scotro (2) ) (_EFFicacia (3) ) ((METODO ) ( CONCRETEZZA
POTRESTI DIRCI COSA TI ASPETTI CHE LA CGIL \
LOMBARDIA FACCIA/SIA PER ESSERTI DA votonti PoLmica ) (conrronto ) (CpiGiTaLe ) (CDIRemA ) (C comPETENZA ) (_coIvOLGIMENTO (2) ) (CPENSIERO
SUPPORTO NEL TUO RUOLO DI COMUNICATRICE/ TECNOLOGIA ) (INNOVAZIONE ) (__RETE (5) ) (_ COLLEGAMENTO ) (_ CREARE PIU CONTINUITA ) (_ESAUSTIVA
COMUNICATORE/COMUNICAT*? [1] VELOCITA A COMUNICARE ) (_CHIARIRE MEGLIO QUALI SONO | COMUNICATORI ) MATERIALI ) (_CONTATTI ) (__C-PROGETTAZIONE
VEICOLO DI INFORMAZIONI ) (_ MAGGIOR CONFRONTO ) (" coORDINAMENTO ) (" FRMAZIONE (10) ) (_INFORMAZIONE ) (_ APPROCCIO “LIGHT": POCHE PAROLE ESPRESSE IN UN GERCO “NON SINDACALESE" ) ((INVESTIMENTO (2)
PROGRAMMAZIONE ) (" CREAZIONE GRUPPI ) (__CENTRO DELLA RETE DEI COMUNICATORI ) (" CO-PROGETTAZIONE ) (__COLLABORAZIONE x2 ) (_INTEGRANTE PER SENTIRMI PARTE DEL GRUPPO ) (_ESPoSIZIONE DIRETTA ) (_ RIFERIMENTO
PREPARATA ) (_EMOTIVA VORREI TROVARE IL MODO PER ARGINARE LE MIE EMOZIONI ) (_EricieNzA (2) ) (C ELABORATORE LINEE GUIDA ) (" PIRAMIDE ORGANIZZATIVA ) (_MODERNIZZAZIONE ) (_RIFERIMENTO ) (_ RIFLESSIVA
USO STRUMENTI DIGITALI ) (_VEICOLO DI INFORMAZIONI ) (" CORRDIAMENTO MAGGIORE ) (__PIU COMUNICAZIONE CON TERRITORI ) (_ PROMOZIONE PROGETTI E IDEE ) (_ PROPOSTE ) (_RESPONSABILIZZARMI ) (_TECNOLOGIA
USO STRUMENTI DIGITALI ) ((sempLice ) (_SUPPORTO (3) ) (_RIORDINO DEI CANALI COMUNICATIVI E DEL/I BRAND ) (_ VALORIZZAZIONE DEL LAVORO DI CATEGORIA ) (__ SPERIMENTAZIONE ) ( PREPARATA ) (_ STRUMENTI (2)



