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Nell’ambito delle iniziative volte a velocizzare i processi di rilascio/rinnovo dei titoli di soggiorno,
questa Direzione centrale, d’intesa con la Societa Poste Italiane, ha realizzato un sistema on line per
la gestione degli appuntamenti in questura dei cittadini stranieri che richiedono il rilascio del
permesso di soggiorno, senza 1’utilizzo del kit postale e per i motivi di seguito indicati: affari, cure
mediche, gara sportiva, minore eta, giustizia, status apolide (rilascio), integrazione minore, invito,
famiglia ex art. 19, volontariato, familiare cittadino UE, motivi umanitari, asilo politico (primo
rilascio), permesso di soggiorno da scaduto da piu di 60 giorni.

La funzionalita, denominata “Agenda appuntamenti permessi di soggiorno da richiedere in
Questura” sara accessibile dagli operatori degli Uffici Immigrazione attraverso il portale questure.

Il range di appuntamenti verra impostato da ciascun ufficio immigrazione secondo le rispettive
esigenze.

L’avvio della procedura e stata preceduta da un periodo di sperimentazione eseguita presso la
questura di Roma, Lucca e Bergamo.

In considerazione dei risultati positivi conseguiti, a partire dal 3 settembre 2018 la funzionalita
verra estesa a tutto il territorio nazionale secondo le date riportate nello schema allegato.

Si unisce, altresi, una guida sintetica utile per le impostazioni della nuova funzionalita da parte degli
operatori di codesti uffici immigrazione.

Si resta a disposizione per ogni ulteriore esigenza o implementazione ritenuta utile.



