
MAURO PARIS
coordinatore INCA CGIL Lombardia 

Esercitare i diritti, conquistarli di nuovo. 
CGIL Lombardia: il socialnetwork solidale 
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FASE DI AVVIO SECONDA FASE

TUTTE LE FORME DI TUTELA SOLO PRATICHE AD ALTA INTENSITÀ TECNICA

1. ANALISI DEL BISOGNO
2. PRESA IN CARICO
3. INTEGRAZIONE DI PROCESSO –

APPUNTAMENTO - TICKET
4. INCLUSIONE NEL SISTEMA CGIL – ISCRIZIONE 

OPERATORE DELL’ACCOGLIENZA

ANCHE:
1. ACQUISIZIONE DATI – PREINSERIMENTO 

PRATICA
2. GESTIONE PRATICHE A BASSA INTENSITÀ 

TECNICA E ALTA INTENSITÀ ORGANIZZATIVA
3. PROFILAZIONE - PERSONAL MARKETING
4. MARKETING ASSOCIATIVO

OPERATORI DI TUTTE LE VERTICALITÀ

STRATO CONSULENZIALE

STRATO DI INTEGRAZIONE - ACCOGLIENZA















DEFICIT GESTIONALE SISTEMA INCA LOMBARDIA (€):

2010 - 2.898.646
2011 - 1.816.297
2012 - 2.059.848
2013 - 977.904
2014 - 1.010.226
2015 - 1.174.627 
2016 - 1.521.064  



MISURE CORRETTIVE (previsioni in €):

Fondo finanziamento INCA 
Delibera CD CGIL Nazionale 
22/12/2016

1/1/2016 59.480 
(acconto 6/2017)

Ampliamento della Convenzione 
col MLPS ex art.10 comma 3 
L.152/2010

1/1/2017 463.000
Servizi a compartecipazione CGIL 
Lombardia – INCA Lombardia 
(fatturazione) art.18 comma 2 
L.152

1/1/2017 200.000







grazie per l’attenzione...


